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1. ODR yazim siirecinin takvime baglanmas1
SWOT Analizi ve PUKO incelemesi
TOPLANTI GUNDEMI Ders Izlence Formu sablonu olusturulmasi
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4. Ortak smav kagitlarinin olusturulmasi
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Ders Izlence Formlarimin doldurulmasi

6. Isletme Kuliibii kurulmasi

Giindemlerin gériisiilmesi sonucunda OYBIRLIGI ile asagida yer alan kararlar verilmistir.

ALINAN KARARLAR

Karar No 1:

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’nun 16.05.2025
tarihli toplantisinda almman karara istinaden ODR

yazim siirecinin EK-1"deki gibi belirlenmesine;

Karar No 2:

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’nun 15.05.2025
tarihli toplantisinda alinan karara istinaden SWOT
Analizi ve PUKO eylem planlarmin EK-2deki gibi

belirlenmesine;

Karar No 3:

Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’nun 16.05.2025
tarihli toplantisinda almman karara istinaden Ders
Izlence Formu sablonlarmm EK-3’deki gibi

belirlenmesine;

Karar No 4:

Egitim ve Ogretim Faaliyetleri Komisyonu’nun
14.05.2025 tarihli toplantisinda alinan karara istinaden
oartak  smav  kagitlanmin  EK-4’deki  gibi

belirlenmesine;

Karar No 5:

2024 Ders lIzlence Formlar’nin 2024 dgretim
planindaki I. ve Il. yartyillarindaki dersler i¢in, 2019
Ders izlence Formlari’nin ise 2019 6gretim planinda

yer alan ve agilan tiim dersler i¢in en ge¢ 22.05.2025

tarihine kadar doldurulmasina;

isletme@ardahan.edu.tr




ALINAN KARARLAR

(Devam)

Karar No 6:

2019 6gretim planinda agilmayan ancak se¢meli ders
havuzunda yer alan derslerin ve 2024 ogretim
planindaki Ill. ve IV. yariyillardaki derslerin Ders
Izlence Formlari’nin 2025-2026 Egitim Ogretim Y1l
Giliz Donemi ders baslangicina kadar hazir hale

getirilmesine;

Karar No 7:

Isletme Kuliibii’niin kurulmasi i¢in Isletme Boliimii
ogretim iiyesi Dr. Ogr. Uyesi Sami OZCAN’1n kuliip

akademik danismani olarak atanmasina;

isletme@ardahan.edu.tr




EK-1: ODR Yazimi Takvimi

Aciklama

Alt Basliklarin Tamamlanmasi

Ana Bagliklarin Tamamlanmasi
ODR’nun Tamamlanmasi

ODR’nun Son Okumalarinin Yapilmasi
ODR’nun Génderilmesi

isletme@ardahan.edu.tr

Son Tarih
23.05.2025
25.05.2025
27.05.2025
29.05.2025
30.05.2025



EK-2: PUKO Eylem Plan1 ve SWOT Analizi

Giiglii ve Geligtirilmeye Agik

ARDAHAN UNIVERSITESI

ISLETME BOLUMU

Kalite Siireclerinde PUKO Déngiisii Temelli Eylem Plani Formu

Yayin Tarihi

30.04.2025

Revizyon Tarihi

Revizyon Sayisi

A.1. Liderlik ve
Kalite

Alt Olgiitler Vanler Planla [1] Uygula [2] Kontrol Et [3] Onlem Al [4] Galisma Grubu is Birligi Yapilacak Birimler
A.1.1. Yonetim - Lo
Modeli ve idari Yapi Bu kisim fakiilte diizeyinde olusturulacaktir.
A.1.2. Liderlik Bu kisim fakiilte diizeyinde olusturulacaktir.

A.1.3. Kurumsal
Dontisiim Kapasitesi

Bolumiimiizde CAP, intibak,
ogrenci degisimlerine iliskin
komisyonlar mevcuttur.

Komisyon gorevlendirmeleri her yil
duzenli olarak yapilacaktir. Komisyon
kararlari tiniversitemiz is akis semalar
cergevesinde olusturulacaktir.

Komisyon gorevlendirmeleri her
yilin ilk ayinda yapilacak bolim
toplantilarinda olusturulacaktr.
Komisyon kararlari ilgili formlar
dikkate alinarak olusturulacaktr.

Toplantilar belgeler ile ispat edilecektir.
Komisyon gérevlendirmeleri bolum
bagkanhg tarafindan kontrol edilecektir.
Komisyon kararlari bélim baskanhigi
onayindan sonra arsivlenecektir.

Komisyon kararlarinin kalite formlari
cergevesinde olusturmamasi
durumunda ilgili personele formlar il
ilgili bilgilendirme toplantisi bolim
baskanligi tarafindan yapilacaktir.

Bolim Bagskanligi, Cift Anadal ve
Yandal Programi Bolim
Komisyonu,
Erasmus/Farabi/Mevlana
Degisim Programlari
Komisyonu, Dikey / Yatay Gegis,
Muafiyet ve intibak Komisyonu,
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

Fakulte Dekanligi, Fakiilte
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

A.1.4. i¢ Kalite
Guvencesi
Mekanizmalari

Bolimiimiz Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu
mevcuttur.

Kurum iginde kalite kaltara
yayginlastirilacaktir.

Kalite kiilttrtine yonelik egitim
faaliyetleri yapilacaktir. Belirli
araliklarla boliim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu toplantilari
diizenlenecektir.

Yapilacak toplantilar kayit alina
alinacaktir ve bolim baskanligi
tarafindan kontrol edilecektir.

Kalite ve akreditasyon komisyonu
faaliyetleri hakkinda bolim
bagkanhgina belirli araliklarla
bilgilendirme yapilacaktir.

Bolum Bagkanligl, Bolum Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu

Fakulte Dekanlig, Fakiilte
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

A.1.5. Kamuoyunu
Bilgilendirme ve
Hesap Verebilirlik

Bolimiimuziin web sayfasinin
kalite stireglerinin yonetimi
agisindan giincel ve kullanici
dostu olmasi Universitenin
hesap verebilirlik, seffaflik ilkesi
geregi bolimumauze iligkin tim
raporlarin bolimiimuz web
sayfasinda yayinlaniyor olmasi

Bolimimizin internet sayfasi ve ilgili
iletisim araglarinin gtincel tutulmasi
saglanacaktr.

Bolim Web Sorumlularinin yil
boyunca aylik periyotlar halinde
bolim web sayfasini giincelleme
durumunun kontrol edilmesi ve
bolim bagkanligina geri bildirim

verilmesi saglanacaktir.

Bolim Web Sorumlularinin yil boyunca
aylik periyotlar halinde bolim web
sayfasini gtincelleme durumuna yénelik
bolum bagkanhgina vermis oldugu yazil
geri bildirimler kontrol edilecektir.

Bolim web sayfasinin giincelligi ve
etkinligi noktasinda istenilen seviyeye
ulagilamadigi takdirde, bolum web
sorumlularinin gerekirse yiiz yliize
veya gevrimigi egitimlere katiimasi
saglanacak ve bu konuda farkindalik
seviyesi artirilacaktir.

Boliim Web Sitesi ve Sosyal
Medya Komisyonu, Bolim
Bagkanhig

Fakdlte Dekanligi

A.2. Misyon ve
Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon,
Vizyon ve Politikalar

Uluslararasi duizeyde yenilikgi
fikir ve faaliyetleriyle bulundugu
cografyada girisim odakli ve
oncii bir bélim olmak
hedeflenmektedir. Bunun igin
uluslararasi 6lgekte bilgi
uretmeyi temel alarak tilkenin ve
balgenin ihtiyaglari
dogrultusunda, kamu ve 6zel
sektore yonelik nitelikli bireyler
yetistiriimeye ¢aligilacaktir.

Bolimumuzin misyon, vizyon ve temel
degerleri bolum internet sayfasinda
paylasilacaktir. Kuruma yeni baglayan
personele uyum egitiminde
tniversitemizin ve bélimimuzin
misyon, vizyon ve temel degerleri
hakkinda bilgilendirme yapilacaktir.

Bolim web sorumlulari tarafindan
birimin misyon, vizyon ve temel
degerlerinin web sayfasinda
yayinlanma durumu kontrol edilerek
eksiklikler tamamlanacaktir. Kuruma
yeni baslayan personele ise
basladigi bolum tarafindan en geg
bir ay iginde uyum egitimi verilerek
Universitenin ve bélimiin misyon,
vizyon ve temel degerleri hakkinda
bilgilendirme yapilacaktir.

Bolum Kalite ve Akreditasyon Komisyonu
tarafindan misyon, vizyon ve temel
degerlerin yayinlanip yayinlanmadigi
kontrol edilecektir. Uyum egitim
tutanaklari kontrol edilecektir.

Bolumiimuz tarafindan misyon, vizyon
ve temel degerlerin gérunurlGgu ve
uygulanmasi saglanacaktir.

Bolum baskanligl, Bolim Web
Sitesi ve Sosyal Medya
Komisyonu, B&lim Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu

Fakulte Dekanligi, Fakiilte
Kalite ve Akreditasyon
Kalite Komisyonu

A.2.2. Stratejik
Amag ve Hedefler

Boliim stratejik planinin heniiz
hazir olmamasi

Bolimiimuz guncel stratejik planlarinin
ve stratejik hedef ve gostergelerinin
hazirlanmasi ve izleme-
degerlendirmesinin yapilmasi
saglanacaktir.

Bolum stratejik planinin hazirlanma
ihtiyacinin tespit edilmesi ve
eksikliklerin giderilmesi.
Bolumiimiz tarafindan 6 aylik ya da
yillik periyotlarla izleme ve
degerlendirmeleri yapilarak
raporlarin web sayfalarinda
yayinlanmasi saglanacaktr.

Yeni olusturulan ve giincellenen bolim
stratejik plani ve stratejik hedef ve
gostergeleri bolim web sayfasinda

yayimlanip yayimlanmadigi kalite
komisyonunca kontrol edilecektir.

Bir sonraki stratejik planlama
doneminde siiregte ortaya gikan
problemler igin gerekli 6nlemler

alinacaktir.

Bolum Baskanligi, Bolim Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu

Fakulte Dekanligi, Fakiilte
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

A.2.3. Performans
Yonetimi

Bolum stratejik plan izlemlerinin
heniiz yapilmamasi

Bolimumiz tarafindan 6 aylik veya
yillik periyotlarla stratejik plan izleme
ve degerlendirmeleri yapilacaktir.

Bélimiimuz tarafindan, izleme ve
degerlendirme sonrasi hazirlanan
raporlar bolimiimuz web
sayfasinda yayimlanacaktir.

Bolum Kalite ve Akreditasyon
Komisyonumuz tarafindan kontroller
yapilacaktr.

Gergeklesmeyen hedeflerle ilgili
olarak eylem planlari olusturulacaktir.

Bolim Baskanligi, Bolim Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu

Fakulte Dekanligi, Fakiilte
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

A.3. Yonetim
Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim
Sistemi

Fakdlte duzeyi

nde yapilacaktr.

A.3.2.insan
Kaynaklari Yonetimi

Norm kadro yénetmeligine gére
akademik personelin ihtiyag
duyulan st unvan ve kadro

talepleri dikkate alinmistir.

Bo6liim bazinda kadro bekleyen
personel ve ihtiyag duyulan ek
kadrolarin belirlenerek dekanligina
iletilmesi.

Oncelikli olarak ihtiyag duyulan
kadrolarin iletilmesi saglanmistir.

Belirlenen kadrolar diizenli periyodlarda
(6 aylik) dekanliga iletilecektir.

Talep edilen kadrolara iligkin nihai
durumlar Personel Daire Baskanlig
tzerinden izlenecektir.

Bolim Baskanhgi

Fakulte Dekanligi, Personel
Daire Bagkanligi

A.3.3. Finansal - .
L Fakiilte bazinda dikkate alinacaktir.
Yénetim
Bolimiimizde stireg yonetimi Bolim sireg yonetiminde ig ve dis " . - Boliim web sayfasinda siireg yonetimleri
. P S N Tum komisyonlara iligkin stireg N " . . . . Af
A.3.4. Streg akademik dénem basinda ve paydas katiimi strdiirtlerek sireg PRI takip edilecektir ve komisyon toplantilari Komisyon raporlarinin incelenmesi ile - " " .
RS N L - N yonetimi bolim toplantilarinda S L RO o Bolum Baskanlig Fakiilte Dekanlig
Yonetimi sonunda paydas katilimlari ile yonetimlerinin katiimci bir yapiyla kalite stireglerinin gerekliliklerine uygun kontrol saglanacaktir.

duzenli olarak yapilan boltim

strdirilmesi devam ettirilecektir.

gozden gegirilecektir.

olarak yapilacaktir.




toplantilari ile

degerlendirilmektedir. Gérev

dagilimi ve is akis stiregleri
bolim web sayfasinda ilan
edilmektedir.

A.4. Paydas
Katihmi

A.4.1.igve Dis
Paydas Katilimi

idari personelin karar alma

stireglerine katilim saglamasi.

Sureglerde yeterli 6lgide

ogrenci, mezun ve dig paydas

katiimini saglayamama.

idari personelin karar alma siireglerine
katiiminin saglanmasina devam
edilecektir.

idari personelin toplantilara katilimi
saglanacakutrr. Stireglerde yeterli
6lctide 6grenci, mezun ve dis
paydas katilimi saglanacaktir.

Bolimimiizde yapilan toplantilara
katilan idari personel sayisi kontrol
edilecektir. Stireglere dahil olan 6grenci,
mezun ve dis paydas katihm durumu
kontrol edilecektir.

Uygulama asamasinda olusan eksikler
belirlenerek yeni bir takvim
olusturulmasi, akademik ve idari
personelin gorusleri dogrultusunda
iyilestirilmeler yapilacaktir

Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

Fakulte Dekanligi, Fakiilte
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu

A.4.2. Ogrenci Geri
Bildirimleri

Bolum kalite elgisinin karar alma

sureglerine aktif katilimi.

Bolum kalite elgisi karar alma
sureglerine dahil edilmeye devam
edecektir.

Bolum kalite elgisinin karar alma
sureglerine aktif katilimi igin toplanti
sirasinda 6grenciye soz verilmesi
saglanacaktir

ilgili toplanti tutanaklari ile katiimcilar
kontrol edilecektir.

Bolim 6grenci temsilcisine bolum
toplantilarina katilimi igin 6nceden
bilgilendirme yapilacaktir.

Bolim baskanligi

Fakiilte Dekanlig

A.4.3. Mezun
iliskileri Yonetimi

Mezunlara iligkin ¢alismalarin

cesitlendirilmesi. Bolum
mezunlarina yonelik Kariyer
Yénetimi ve Mezunlarla
iletisim Komisyonu
olusturulmustur.

Boliimiimuzdeki mezunlarla Kariyer
Yénetimi ve Mezunlarla
iletisim Komisyonu son sinif égrencileri
ile iletisimlerinin gliglt olmalari ve
mezuniyet sonrasi bu iletigimi
surdirmeleri saglanacaktir. Mezunlarla
iletisim Komisyonu araciligiyla
mezunlarla iletisim ve mezun
memnuniyetlerinin izlenmesini
yayginlastirarak, ise yerlesme durumlari
takip edilecektir. KARMER ile daha gok
is birligi saglanacaktir.

is-staj ilanlari ve etkinlik
duyurularini mezunlara hizl bir
sekilde ulagtirmak icin KARMER
uzerinden iletisim saglanacaktr.
Mezunlarin sektor ile bulusmalarini
hizlandirmak amaciyla kariyer
gtinleri ve teknik geziler organize
edilecektir. Mezun bulugmalari
diizenlenerek mezunlarin 6grenciler
ile bulusmasi gergeklestirilecektir.

Kariyer Yonetimi ve Mezunlarla
iletisim Komisyonu belirli araliklarla
bolim baskanhgina siireg hakkinda bilgi
verecektir. Bolimimiiz mezunlarla
iletisim komisyonu tarafindan yapilan
toplanti sayisi, mezunlara yonelik
gergeklestirilen faaliyet sayisi
raporlandirilacaktir.

KARMER uzerinden gonderilen e-
postalarin dogru adrese ulasma
sayisinin artirllmasi amaciyla
mezunlarin mezun bilgilerinin giincel
tutulmasi, mezunlarla iletisim
komisyonlarinin mezunlara ulagarak
bilgi gtincelleme gerekliligini iletmesi,
mezunlarin memnuniyet anketinin
cevaplama oraninin yiikseltilmesi
saglanacaktr.

Kariyer Yonetimi ve Mezunlarla
iletisim Komisyonu

i¢ Paydaslar: Universitemiz
ogrenci ve mezunlari,
akademik ve idari
personeli. Dis Paydaglar:
Mezunlar, KARMER

A.5.

Uluslararasilasma

AS5.1.
Uluslararasilagsma
Sureglerinin
Yonetimi

Boliim bazinda
Erasmus/Farabi/Mevlana

Degisim Programlari Komisyonu

mevcuttur.

Bolimimiizde egitim géren uluslararasi
ogrencilerin aidiyetlerinin gelistirilmesi
saglanacaktir.

lgili komisyonlarin uluslararas
ogrencileri ile duzenli olarak
toplantilar yapmasi.

Akademik yil sonunda ilgili toplantilara
ait tutanaklarin incelenmesi.

Ogrencilerin aidiyet konusunda
gerekli motivasyonlarin olmadig
durumlarda béliim bazinda etkinlikler
gerceklestirilecektir.

Erasmus/Farabi/Mevlana
Degisim Programlari
Komisyonu, Ogrenci Kalite
Komisyonu

Dekanlik, Erasmus+ Kurum
Koordinatorlugu

A5.2.
Uluslararasilasma
Kaynaklari

Boluim akademik personeli
degisim programlarinda

yeterince yararlanamamaktadir.

Erasmus degisim programi ve post-
doktora egitim siireci kapsaminda
akademik personelin yurt digi tecriibe
surecleri planlanacaktir.

ilgili degisim programlarindan
akademik personelin yararlanmasi
saglanacaktir.

Akademik personelden ilgili streg igin
plan takvimi istenecektir.

ikili anlagmalar ve katilim
saglanacaktir.

Bolim Baskanhigi

Dekanlik, Erasmus+ Kurum
Koordinatorlugu

A5.3.
Uluslararasilasma
Performansi

Uluslararasi 6grenci sayisi ve tilke

cesitliliginde artis olmasi.

Ogrenci ve 6gretim elemani
hareketliliginin artirilmasi ihtiyacinin
mevcudiyeti.

Uluslararasi 6grenci sayisi ve
cesitliliginin artarak devam etmesi
icin uluslararasi 6grencilerle ilgili
fuarlara katilim saglanmasi
planlanacaktir

YOK Uluslararasi Ogrenci Fuarina katilim
saglanacaktir

Stratejik planin ilgili gostergeleri ile
uluslararasi 6grenci sayis, gelen-giden
ogrenci ve personel sayilari kontrol
edilecektir.

Boliim Erasmus+ Koordinatori

Erasmus+ Kurum
Koordinatorlugu

Alt Olgiitler

Yonler

Planla [1]

Uygula [2]

Kontrol Et [3]

Onlem Al [4]

Gglu ve Gelistirilmeye Acik

CGalisma Grubu

is Bi

Yapilacak Birimler

ve

B.1. Program
Tasarimi,

Degerlendirmesi

B.1.1. Programlarin
Tasarimi ve Onayi

Bolum tarafindan yiratilen
Lisans ve bir adet yiiksek lisans

programinin bulunmasi

Lisans programinin akreditasyon
strecinin 2025 yili ile baslatilmasi.

Akreditasyon sureci ile ilgili
komisyon olusturulmasi.

Komisyon tarafindan belirlenen eylem
planinin gézden gegirilmesi.

Komisyon eylem planinin diizenli
aralikla giincellenmesi

Bolim Bagskanligi, Bolim Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu

Fakiilte Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu

B.1.2. Programin
Ders Dagilim
Dengesi

Lisan ve yiiksek lisans
programlarinin ders bilgi
paketleri biytk gogunlugu
tamamlanmis ve egitim

katalogunda paylasiimistir. Ders
dagilimlarinda farkli alanlarda
segmeli ders sayisinin artirilmasi

gerekmektedir.

Ders programinin giincellenmesi igin
komisyon ve koordinat6rlik
olusturulmustur.

2023/2024 akademik yili ile
mufredat degisiklikleri uygulanmaya
baglamistir

Komisyon 6nerileri bolim baskanhgi
tarafindan diizenli araliklarla izlenecek
ve 6grenci geri bildirimleri ilgili
degisikliklerin etkisi incelenecektir.

Alternatif yol haritalari belirlenecektir.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu, Bologna
Koordinatéri

Dekanlik, Ogrenci isleri
Daire Baskanhgi

B.1.3. Program
Egitim Amaglarinin
Program Ogrenim
Ciktilariyla Uyumu

Program 6grenim giktilarinin
egitim amaglariyla daha fazla

uyumlu hale getirilmesi.

Tum derslerin egitim amaglari ile
program 6grenim ciktisi eslestirmesi
ilgili 6gretim elemanlari tarafindan
gozden gegirilecektir.

Tum derslerin egitim katalogu
bilgisinin glincellenmesi igin ilgili
Ogretim Uyelerine gerekli
bilgilendirme yapilacaktir.

Ders bilgi sisteminde boélim bazinda
agilan derslerin program 6grenim gikti
uyumluluklari kalite komisyonu
tarafindan incelenerek olusturulan rapor
boltim baskanligina iletilecektir.

ilgili stiregler belirli aralikla ilgili
komisyon tarafindan egitim
katalogundan kontrol edilecektir.

Bolim Bagkanligi, Egitim-
Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu, Bologna

Koordinatori

Ogrenci isleri Daire
Bagkanligi

B.1.4. Ogrenci is
Yukiine Dayali Ders
Tasarimi

Mevcut ders programi

tasariminda 6grenci ve mezun

goruslerinin olmamasi.

Derslerin genel not ortalamasi
agirliklari ve proje-6deve dayal bir
degerlendirme sisteminin gelistirilmesi
hususunda 6grenci ve mezun
goruslerinin alinacaktir.

Paydas gorusleri anket yoluyla elde
edilecek ve degerlendirilecektir.

Guncellenecek igeriklerin memnuniyet
orani belirlenecek ve stratejik planda
takip edilecektir.

Paydas katiimlari yapilacak
toplantilarda elde edilecek, geri
dondslerle sureg kontrol edilecektir.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu, Bolim Bagkanligi

Ogrenci isleri Daire
Baskanhgi

B.1.5. Programlarin
izlenmesi ve
Giincellenmesi

Program guincellenmesinde
paydas gorust dikkate alinarak

surecin baglatilmasi.

Akreditasyon sureci igin ders
dosyalarinin 2024-2025 bahar
donemi itibariyle olusturulacak

olmasi.

Akreditasyon ve ders programi
guincelleme siireci baslatilarak bolim
bazinda katilimci bir program
benimsenecektir.

Ders dosyasi formlari ve is akis
prosediirleri ile uyumlu olarak
yapilacaktir.

Glncellenen program sayisi stratejik
plan araciligiyla kontrol edilecektir.

Sureg dinamizmi saglanarak ilerleyen
donemlerde program strdurilebilirligi
saglanacaktir.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu, Bolim Bagkanhgi

Fakulte Dekanligi, Fakilte
Kalite ve Akreditasyon
Komisyonu, Ogrenci isleri
Daire Bagkanligi




B.1.6. Egitim ve
Ogretim
Sureglerinin
Yénetimi

Bolum disi segmeli ders
havuzunun var olmamasi.

Ogrencilerin bélim disi segmeli ders
havuzundan ders almalari igin gerekli
yonlendirmeler devam edecektir

Ogrenci danigmanlari ders
kayitlarinda tniversite segmeli ders
havuzundan ders segtirmeyi tesvik

edecektir

Egitim-Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu tarafindan mezun
surecindeki 6grencilerin segmeli ders
havuzundan yararlanma durumlari
belirlenecek ve gerekli geri donusler
saglanacaktir.

Ogrenci danismanlari siiregler ile ilgili
her dénem basinda bilgilendirilecek
ve siirecin devamliligi saglanacaktir.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu, Bélim Baskanligi,
Sinif Danismanliklar

Ogrenci isleri Daire
Baskanhgi

B.2. Programlarin
Yritilmesi
(Ogrenci Merkezli
Ogrenme,
Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim
Yéntem ve
Teknikleri

Bolim akademik personelin
egiticilerin egitimi programina
diizenli olarak katilmasi.

Akademik personelin egitim
ihtiyaglarina bagl olarak egiticilerin
egitimi sureglerine aktif katihmlar
diizenli olarak devam ettirilecektir.

ilgili egitim siiregleri hakkinda Kalite
ve akreditasyon komisyonu stratejik
plan ile uyumlu olarak gerekli
duyurular yapacaktir.

ilgili egitimlere ait katiim belgeleri
istenecektir.

Her yil baglangicinda gerekli
bilgilendirme, degerlendirme ve
planlama raporu Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu tarafindan
Bolim Baskanligina iletilecektir.

Kalite ve akreditasyon
komisyonu, Egitim-Ogretim
Faaliyetleri
Komisyonu, Bélim Baskanhigi

Fakiilte Kalite ve
Akreditasyon Komisyonu,
Fakiilte Dekanlig

B.2.2. Olgme ve
Degerlendirme

Universitemiz Senatosunca kabul

edilen 6lgme ve degerlendirme

sisteminin derslerde aktif olarak
kullaniimasi.

Akademik personelin 6lgme ve
degerlendirme yontemi uygulamasi
devam ettirilecektir.

Doénem baslangig toplantilarda
olgme ve degerlendirme sisteminin
uygulanmasi paydas katilimiyla
degerlendirilecektir.

Ders degerlendirme anketleri ile kontrol
saglanacaktir.

Ders degerlendirme anketlerinden
saglanan geri bildirimler ile gerekli
onlem alinacaktir.

Egitim-Ogretim Faaliyetleri
Komisyonu, Bélim Baskanhgi

Ogrenci isleri Daire
Baskanhgi, Faklte
Dekanligi

B.2.3. Ogrenci
Kabulii, Onceki
Ogrenmenin
Taninmasi ve
Kredilendirilmesi

Bolim 6grenci kabultinde
merkezi sinav disinda yatay ve
dikey gegis uygulamalari ile
6grenci alinmaktadir.
Ogrencilerin dnceki 6grenim
sureglerinde basarili olduklari
derslerin kabul stireci Dikey /
Yatay Gegis, Muafiyet ve
intibak Komisyonu tarafindan
incelenerek karara
baglanmaktadir.

Bolime gelen égrencilerin ders intibak
islemlerinin sorumlu 6gretim tyesi
baskanliginda olusturulan komisyon
araciligyla "Ardahan Universitesi On

lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonetmeligi “ne gore yapilacaktir.

Dénem baslangicinda bolimiize
gelen 6grencilerin ders intibak
islemleri yapilacaktir.

Ders kayitlari ilgili danismanlar
tarafindan takip edilerek kontrol
edilecektir.

Danigman 6gretim elemanlari
tarafindan intibak surregleri takip
edilecektir.

Dikey / Yatay Gegis, Muafiyet ve
intibak Komisyonu, Bolim
Bagskanligi

Ogrenci isleri Daire
Baskanlgi, Faklte
Dekanligi

B.2.4. Yeterliliklerin
Sertifikalandirilmasi
ve Diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet
kosullari, mezuniyet karar
stiregleri agik, anlasilir, kapsamli
ve tutarh sekilde tanimlanmis ve
kamuoyu ile paylasiimistir.
Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli stirece ve
yururlukteki mevzuata uygun
olarak ytratulmekte, izlenmekte
ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Bolumde diploma onayi ve diger
yeterliliklerin sertifikalandiriimasina
iliskin stireglerin boltim kurulunda
planlanmasi ve tanimlanmasinin
yapilmasi.

Diploma onayi ve diger
yeterliliklerin sertifikalandirimasina
iliskin kapsaml, tutarli, ilke, kural ve

streglerin belirlenmesi.

Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin
taninmasi ile kredilendirilmesine iligkin
suregler izlenmekte ve iyilestiriimektedir

Diploma ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin
glincellemeler yapilacaktir.

Bolim Baskanligi

Fakiilte Sekreterligi,
Dekanlik, Ogrenci isleri
Daire Bagkanligi

B.3. Ogrenme
Kaynaklari ve
Akademik Destek
Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme
Ortam ve Kaynaklari

Fakultemizi bagari ile
tamamlayan 6grencilere lisans
diplomasi verilir.

Uygulamalar mevcut bigimiyle devam
edecektir.

Mevcut uygulamalar uzaktan ihtiyag
halinde uzaktan egitim 6gretim
yonetmeligine gore
uygulanabilmektedir.

Mevcut kaynaklarin ve igeriklerin
yeterliligi donem sonlarinda ders
anketlerindeki ilgili sorularla
olgtilmektedir.

Ogrencilerin ders ve 6gretim
elamanina yénelik 6grenme ortam ve
kaynaklari her donemde izlenmekte
ve dénem sonu ders memnuniyet
anketleriyle bolum tarafindan kontrol
edilmektedir.

Boliim Baskanhigi, Ogretim
Elemanlari

Ogrenci Danismanlari,
ARUZEM Koordinatorlugu

B.3.2. Akademik
Destek Hizmetleri

Diploma, derece ve
diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandiriimasina iliskin
acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tanimlanmis kriterler ve
stregler tim boélimlerimizde
uygulanmaktadir. Fakultemize
yatay ve dikey gegis islemleri
yururlukteki yonetmelikler
cercevesinde yapiimaktadir.

B&limiimuze yeni baslayan birinci sinif
ogrencileri igin her akademik yilin
basinda oryantasyon programi
diizenlenmesine devam edilecektir.
Ba&ltim uluslararasi 6grencileri igin
oryantasyon programlarinin
yapilmasina devam edilecektir.
Akademik Danigmanlik Yonergeleri
kapsaminda danismanlik faaliyetleri yil
boyunca surdurilecektir. Uluslararasi
6grencilerin Gniversite yasamina uyum
ve akademik gelecek hakkinda fikir
sahibi olma duizeylerini artirma hedefi
dogrultusunda uluslararasi 6grenci
koordinatérlerinin katkisiyla uyum ve
bilinglendirme faaliyetleri
hazirlanacaktir.

Uluslararasi 6grencilerin Gniversite
yasamina uyum ve akademik
gelecek hakkinda fikir sahibi olma
duizeylerini artirma hedefi
dogrultusunda Oryantasyon
Komisyonun katkisiyla hazirlanacak
uyum ve bilinglendirme faaliyetleri
akademik yil baglangicinda hayata
gegirilecektir.

Uluslararasi 6grencilerin Gniversite
yasamina uyum ve akademik gelecek
hakkinda fikir sahibi olma duizeylerini
artirma hedefi dogrultusunda yapilan

faaliyetlerin uluslararasi 6grenciler

tzerindeki etkisi yapilan bir sonraki
faaliyette 6grencilere sorularak kontrol
edilecek ve kayit altina alinacaktir.

Uluslararasi 6grencilerin Gniversite
yasamina uyum ve akademik gelecek
hakkinda fikir sahibi olma duizeylerini
artirma hedefi dogrultusunda yapilan
faaliyetlerin devamliligi saglanacaktir.

Akademik Danigsmanlar,
Oryantasyon Komisyonu

Ardahan Universitesi
Uluslararasi Ogrenci
Koordinatorlugu

B.3.3. Tesis ve
Altyapilar

Yapilan iyilestirmelere ragmen
internet cekim hizi ve
kapasitesinin yeterli diizeyde
olmamasi.

Bazi dersliklerde egitim-6gretim
alt yapisi, arag-gereg ve
uygulama alanlarinin hedeflenen
diizeyde olmamasi.
Dersliklerde kullanilan
projeksiyonlarin yetersiz olmasi.

Alt-yapi, arag-gereg eksikliklerinin
bildirimi saglanacaktir.

Egitim 6gretim dénemleri
baslamadan 6nce gerekli kontroller
yapilarak eksiklikler bildirecektir.

ilgili eksikliklerin iyilestirilmelerine iligkin
paydas gorusleri alinarak kontrol
saglanacaktir.

Gorusler dogrultusunda ihtiyag
halinde, internet ve projeksiyonlar ile
ilgili kapasite artisi, renovasyon gibi
gerekli ilave tedbirler bilgi islem
dairesine ve dekanliga bildirilecektir.

Bolum Baskanligi,

Fakiilte Sekreterligi, Bilgi
islem Daire Baskanligi




B.3.4. Dezavantajl
Gruplar

Bélimiimizde halihazirda aktif
ders kaydi olan engelli 6grenci
bulunmamaktadir.

Uygulamalar mevcut bigimiyle devam
edecektir.

Belirlenen uygulamalar her dénem
baginda dezavantajli 6grenci
sayisina gore uygulanacaktir.

Erisilebilirlik galismalarina iligkin toplant
yapilarak uygulamalara iligkin kontroller
gerceklestirilecektir.

Kontrol et agamasi sonuglarina gére
eksiklik tespit edilen hususlar igin
gerekli 6nlemler alinacaktir.

Ogretim Elemanlari

Engelli Ogrenci Birimi
Koordinatorlugu

B.3.5. Sosyal,
Kultiirel, Sportif
Faaliyetler

Ogrencilere ve akademisyenlere
yonelik bilimsel ve kilturel
faaliyetler yuratilmektedir.

Ogrenci kuliplerinin kurulmasi
tesvik edilecektir. Ogrenci ve

akademisyenlere yonelik sosyal

aktivitelerin sayisi yeterli
degildir.

Ogrenci ve akademisyenlere yonelik
bilimsel ve kilturel faaliyetlerin sayisi
yeterli olmayip, bu dogrultuda
planlama yapilacakar. Ogrenci ve
akademisyenlere yonelik sosyal
aktivitelerin sayisi artirilacaktir.

Ogrenci ve akademisyenlere yénelik
bilimsel ve kulturel faaliyetlerin
devamliligin saglanmasina iligkin

calisma her akademik yilin
baslangicinda genel hatlariyla
ortaya konulacak bigimde
yapilacaktir. Ogrenci ve
akademisyenlere yonelik sosyal
aktivitelerin sayisinin artirilmasi igin
planlama ve tesvik faaliyeti
yuritulecektir.

Ogrenci ve akademisyenlere yonelik
bilimsel ve kilturel faaliyetlerin
devamliligin saglanmasi hedefi

dogrultusunda yapilacak ¢alisma
raporlanarak Bolim baskanligina
sunulacaktir.

Ogrenci ve akademisyenlere yonelik
sosyal aktivitelerin sayisinin artirilmasi
icin planlama ve tesvik faaliyeti konusu
doénem bagi ve sonunda yapilan bolim

toplantisinda glindeme alinacaktir.

Ogrenci ve akademisyenlere yénelik
bilimsel ve kulturel faaliyetlerin
devamliligin saglanmasi hedefi

dogrultusunda yapilacak faaliyetlerin

devamliligi saglanarak giiglii yone
evrilecektir.

Ogrenci ve akademisyenlere yonelik

sosyal aktivitelerin sayisinin yillar
icerisinde artirilmasi saglanacaktir.

Ogretim Elemanlari, Bolim
Bagkanhgi

Ardahan Universitesi Saglik
Kultur ve Spor Daire
Bagkanligi

B.4. Ogretim
Kadrosu

B.4.1. Atama,

Yiikseltme ve

Gorevlendirme
Kriterleri

2025 Yil Norm Kadro
Planlamasinda yer alan 6gretim
elemani kadrolari ‘Devlet
Yiksekogretim Kurumlarinda
Ogretim Elemani Norm
Kadrolarinin Belirlenmesine ve
Kullanilmasina iliskin Yonetmelik’
kapsaminda bolimdin ihtiyaglari
dogrultusunda anabilim dallarina
gore Fakiilte Dekanligina teslim
edilmek Uzere talepte
bulunulmustur.

Bolimiin kadro taleplerinin anabilim
dali gozetilerek her bolim akademik
kurulunda gorisilmesi ve Fakdlte
Dekanligi ile paylagiimasi
planlanmaktadir.

Talepler Personel Daire Bagkanligina
iletilecektir

Talepler takip edilecek ve gelismeler
izlenecektir.

YOK norm kadro planlamasi takip
edilecektir.

Bolum Bagkanhigi

Fakiilte Dekanligi, Personel
isleri Daire Baskanligi

B.4.2. Ogretim
Yetkinlikleri ve
Gelisimi

Cumbhurbaskanligi Uzaktan
Egitim Kapisi tarafindan verilen
etik ve insan haklari egitimlerine
katilimlar tesvik edilmistir.

Bolimde doktorali 6gretim elamani
sayimiz artmis, segmeli derslerde tim
akademisyenlerin dersinin agiimasinin

saglanmasi amaciyla kontenjan
konulmasi planlanmaktadir.

Bolum akademik kurul toplantisinda
kontenjan sayisinin her bir 6gretim
tyesi ve elemani géz 6niinde
bulundurularak esit bir sekilde
dagitiimasi

Danisman onaylari 6ncesinde Fakiilte
Ogrenci isleri idari personeline bilgi
verilerek kontenjan sayisina dair bir

tablo hazirlanmasi

Kontenjanlara dair bilgilendirmenin
ders onay asamasindan 6nce
ogrencilere bolim web sitesi

tizerinden duyurulmasinin saglanmasi

Bolum Baskanlig

Fakiilte Ogrenci isleri

B.4.3. Egitim
Faaliyetlerine
Yonelik Tesvik ve
Odillendirme

Bélimiimuzde akademik tesvik
odullerinden ¢ok sayida
akademik personelimiz

yararlanmigtir. Bolimiimuzde

Web of Science ve Scopus
indekslerindeki yayin sayisi
gecmis yillara gére artig
gostermektedir. Bolumde
indeksli yayin sayisinin artirmasi
icin mentorluk projesi hayata

Bolumiimuzde etkinlik i¢in konferans,
seminer gibi toplantilara istirak eden
misafir 6gretim Uyelerine brifing ve
egitimler verilmesi planlanmaktadir.

Yurtiginde ve yurtdisinda konferanslara

katilimlari, indeksli yayin sayisinin
artiriimasi ve tesvik edilmesi
planlanmaktadir.

Her bir akademisyenin yurt igi ve
yurt digi etkinliklere katiliminin
kolaylastiriimasi ve saglanmasi.

Gonlli akademisyenlerin 6rnek olmasi
agisindan mentor akademisyenlerin
bilgilerini paylasmalari tesvik edilmistir.

Mentor akademisyenlerin ve indeksli
yayin yapan akademisyenlerin yayin
bilgileri aktif olarak paylasilacaktir.

Bolum Bagkanligi

Fakiilte Dekanlig

gecirilmistir.

Alt Olgiitler

Gliglii ve Gelistirilmeye Agik
Yonler

Planla [1]

Uygula [2]

Kontrol Et [3]

Onlem Al [4]

CGalisma Grubu

Yapilacak Birimler

C.1. Arashrma
Siireglerinin
Yonetimi ve

Arastirma
Kaynaklari

C.1.1. Arastirma
Sureglerinin
Yonetimi

Bilimsel galismalara iliskin 6dil
uygulamasinin olmasi

Akademik personeli bilimsel ¢aligmalara
tesvik etmek tzere akademik
performans hakkinda farkindaligi
artiracak galismalar planlanacaktir.

Duizenli olarak yilda bir defa
diizenlenen etkinlikte
arastirmacilara oduller verilecektir

Odiil alan 6gretim elemanlarinin birim
BIDR'leri ile izlenecektir.

Paydas gorusleri dogrultusunda 6dul
uygulamasinda gerekli diizenlemeler
yapilacaktir.

Bolum Bagkanlig

Tim Birimler

C.1.2.i¢ve Dig
Kaynaklar

Universitemiz BAP Yénergesinde
temel aragtirma g¢alismalarina da
fon ayrilmasi

Temel aragtirmalara 6ncelik verilecektir.

Suregteki isleyis bolum tarafindan
tesvik edilecektir.

Yapilan projelerin temel aragtirmalara
yonelik olmasi yillik olarak
raporlandirilacaktir.

Temel aragtirmalara yonelik proje
yazimini kisitlayan/kisitlayacak
faktorler belirlenerek, giderilmesine
yonelik calismalar yurttilecektir.

Bolim Baskanhgi

Tiim Birimler

C.1.3. Yiiksek Lisans
ve Doktora
Programlari

ilgili 6grenci ve mezun sayisinin
artirilmasi

Ogrenci ve mezun sayisinin artirilmasi
icin yeni program agilmasi, kontenjan
artirimi ve tanitim faaliyetleri
gergeklestirilecektir. Ayrica kamu
kurumlari ile ikili anlagmalar
yapilacaktr.

Yeni programlarin neler olmasi
gerektigi belirlenecektir.

Kayit yapan 6grenci ve mezun sayisi
Lisansustu Egitim Enstituist (LEE)
tarafindan sistem iizerinden izlenecektir.

Hedeflere ulasilamamasi durumunda
paydas toplantilari yapilarak gerekli
onlemler alinacaktir.

Bolum Baskanligi, ABD
Bagkanliklart

Lisansiistl Egitim Enstitlist

C.2. Aragtrma
Yetkinligi, is
birlikleri ve

Destekler

C.2.1. Arastirma
Yetkinlikleri ve
Gelisimi

Ogretim elemanlarinin aragtirma
faaliyetleri ile ilgili tegvik
edilmesi

Ogretim elemanlarinin Arastirma
deneyimlerini paylagsmasi
planlanacaktir.

ihtiyaglar dahilinde diizenlenen
etkinliklerde basaril aragtirmacilara
odiiller verilecektir

Odiil alan 6gretim elemanlarinin
projeleri kontrol edilecektir.

Odiil alamayan 6gretim elemanlari
i¢in eylem planlari hazirlanarak
onlemler alinmaya calisilacaktir.

Bolim Baskanhgi

Dekanlik, Rektorliik

C.2.2. Ulusal ve
Uluslararasi Ortak
Programlar ve Ortak
Arastirma Birimleri

Ortak programlarin varligi

Ortak programlarda egitim kalitesini
artirmak igin disiplinler arasi ig birligi
artirilacaktir.

Ortak programlarda diger bolim ve
birimlerden 6gretim elemanlarina
dersler verilecektir.

Verilen derslerde 6grencilerin basari
duzeyleri kontrol edilecektir.

Basarisiz 6grencilerin gogunlukta
oldugu derslerde bagari diizeyinin
artirilmasi i¢in 6nlemler alinacaktir

Bolim Baskanhig

Dekanlik, Rektorliik

C.3. Aragtirma
Performansi

C.3.1. Arastirma
Performansinin
izlenmesi ve
Degerlendirilmesi

Bolumde bilimsel faaliyetleri
degerlendirebilmek adina
toplantilarin gergeklestirilmesi
ve projelerin gelistirilmesi

Akademisyen basina diisen bilimsel
faaliyet sayisi, Universitede bolimler
arasinda ilk onda olmasi saglanacak.

Planlanan hedef dogrultusunda
bilimsel faaliyetler yil boyunca
yapilacaktr.

Yapilan bilimsel faaliyetler her dsnem
takip edilecektir.

Hedeflenen siralamanin gerisinde
kalinma durumunda bolim
toplantilarinda dnlemler alinacaktir.

Bolim Baskanhgi

Dekanlik, Rektorliik




C.3.2. Ogretim
Elemani/Arastirmaci
Performansinin
Degerlendirilmesi

Ogretim iiyelerinin ders
yuklerinin ve idari gérevlerinin
fazla olmasi nedeniyle aragtirma
ve gelistirmeye yeterince zaman
bulamamasi

Kurumda 6gretim elemani sayisinin
artirilmasi planlanacakdtr.

Birimlerin ihtiyaglari ve izin verilen
kadro sayilarina gore 6gretim
elemani istihdami saglanacaktir.

Gorevlendirmelerin ve 6gretim
elemanlarinin ders yiiki dagilimlari yillk
olarak analiz edilecek ve
raporlandirilacaktir.

Kuruma bagli 6gretim elemani sayisi
artirilarak idari gorevlerde ve ders
yiklerinde dengeli dagilim
yapilacaktir.

Bolum Baskanlig

Alt Olgiitler

Giiglii ve Geligtirilmeye Agik
Yonler

Planla [1]

Uygula [2]

Kontrol Et [3]

Onlem Al [4]

Calisma Grubu

Dekanlik, Rektorlik

Yapilacak Birimler

D.1. Toplumsal
Katki Siireglerinin
Yonetimi ve

I | Katki

D.1.1. Toplumsal
Katki Sureglerinin
Yénetimi

Toplumsal katki faaliyetlerinin
izleme ve degerlendirmelerinin
yapilmamasi.

ildeki diger kurumlarla ortak faaliyetler
planlanacaktir.

ildeki Ardahan Ticaret Odasi,
Ardahan Odasi, Ardahan Esnaf ve
Odasl, Ardahan Odasi Mudurlugu
basta olmak uzere diger kurumlarla
ve 6zel sektor temsilcileriyle
toplanti yapilarak planlanan ortak
faaliyetler gergeklestirilecektir.

Bolimimiziin yaptigi etkinlikler Kalite
ve Akreditasyon Komisyonu’na
bildirilecektir.

Diger kurumlarla iletisim
guclendirilerek yapilacak faaliyetlerin
ontimuizdeki yillarda da devam
ettirilmesi saglanacaktir. Tum
etkinlikler ve kanitlari Drive (Bulut)
dosyalarinda saklanacaktir.

Bolim Baskanhigi

Ardahan Ticaret Odasi,
Ardahan Valiligi, Ardahan
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi

Mudurligi, Rektorlik

Kaynaklari

D.1.2. Kaynaklar

Bolimiimuzin toplumsal katki
faaliyetlerinin
gergeklestirilmesine iligkin yeterli

Toplumsal katki faaliyetlerinin
gergeklestiriimesinde fakiltemizin fiziki

Boliim baskani ilgili faaliyetlerin
gergeklestiriimesi igin 6gretim

Toplumsal katki faaliyetlerinde gorev

Bo6lum toplantilarinda ilgili konunun
degerlendirilmesi yapilarak gerekli

[2] Planlanan eylemler hangi zaman dilimi k
[3] Ulagilmak istenen hedeflere ve/veya performans géstergelerine ulagilip ulasilmadiginin kontrolii belirtilecektir.
[4] Giiglii yone evrilen gelistirmeye agik yonlerle iyilegtirilen giiglii yonlerin devami icin lacaklar ve | dirlmasi beklenen yonler ortaya koyulacaktr.

ve nasil

g belirtilir.

L alan 6gretim elemanlari kontrol . N o N Bolum Bagkanlig Rektorliik
A R alt yapisindan yararlaniimasina yonelik . . " . onlemlerin alinmasi igin yeni eylem
fiziki alt yapi ve nitelikli insan elemanlarini tegvik edecektir. edilecektir.
Y N planlamalar yapilacaktir. planlari olusturulacaktir.
kaynagina sahip olmasi.
D.2.1.Toplumsal Yilda iki kez stratejik planlar ile
D.2. Toplumsal Katki Toplumsal katki faaliyetlerinin Bolimiimuz birim i¢ degerlendirme stratejik hedef ve gostergelerin . . A Birim i¢ degerlendirme raporlarina
. - L " . . M L N Izleme ve degerlendirme raporlarinin " : L L - &= -
Katki Performansinin degerlendirilmelerinin yeterli raporlarini yil sonunda hazirlamaya izlenmesi ve degerlendirilmesi P gore gelismeye agik yonler icin eylem Bolum Bagkanlig Rektorluk
: N . ) R kontrolt saglanacaktir.
Performansi izlenmesi ve diizeyde yapiimamasi. devam edecektir. yapilarak boliimiin web sayfalarinda plani olusturulacaktir.
Degerlendirilmesi duyurulacaktir
Acikl |
[1] Belirlenen giiglii yanlarin iyilestirilmesi gelistirmeye agik yonlerin de giiclii yone evrilmesi igin yil icerisinde uygulanmak iizere nelerin planlandigini gésterir. Ulasilmak istenen hedefler ve performans gostergeleri belirtilir




ISLETME BOLUMU
SWOT ANALIZI

Uluslararasi indekslerde taranan bilimsel yayin sayisinin {ilke ortalamasinin iizerinde olmasi, boliimiin

St arastirma kapasitesini ve akademik tiretkenligini gostermektedir
Boliim biinyesinde alinan kararlarin katilimer yonetim anlayisi cergevesinde sekillenmesi, yonetisimde
S-02 <
seffaflik ve kapsayiciligi artirmaktadir.
S-03 Geng ve dinamik bir akademik kadroya sahip olunmasi, b6liimiin egitim-6gretim faaliyetlerinde giincel
bilgi ve yaklagimlarin benimsenmesini saglamaktadir.
S04 I¢ ve dis paydaslarla siirdiiriilen giiglii iletisim hem kurumsal gelisim hem de toplumsal etki agisindan
Oonemli bir avantaj sunmaktadir.
Fakiiltenin kendine ait bir binada faaliyet géstermesi ve fiziksel altyapinin yeterli diizeyde olmasi,
S-05 e <
nitelikli bir 6grenim ortam1 sunulmasina katki saglamaktadir.
Kiitiiphane ve elektronik veri tabani hizmetlerinin akademik arastirmalari destekleyecek diizeyde olmasi,
S-06 o N .
bilimsel iiretkenligi artirmaktadir.
S-07 Isletme Boliimii 6zelinde, kiitiiphane koleksiyonunda giincel ve alanla ilgili yaymlarm bulunmast,
ogrencilerin ve akademisyenlerin bilgiye erisimini kolaylastirmaktadir.
S-08 Boliim miifredatinin giincel ve ¢agdas egitim yaklasimlarina uygun sekilde tasarlanmis olmast,
ogrencilere rekabetci yetkinlikler kazandirmaktadir.
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan vyiiriitiilen kalite giivencesi ve akreditasyon
S-09 stireclerine aktif olarak katilim saglanmasi, siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin yerlesmesine katk1
sunmaktadir.
S-10 Dijital Igerik Yonetim Sistemi araciligiyla tiim duyuru, etkinlik ve haberlerin hizl ve etkili bigimde
paylasilmasi, kurumsal iletisimin giiglendirilmesini saglamaktadir.
S-11 Kalite elgileriyle stirdiiriilen diizenli iletisim, kalite kiiltiiriiniin tabana yayilmasina hizmet etmektedir.
Universite biinyesinde 6grenci kuliiplerinin cesitliliginin fazla olmasi, dgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve
S-12 L . . ;
kisisel gelisimlerini desteklemektedir.
513 Isletme Boliimii 6grencilerine 6zel olarak faaliyet gosteren dgrenci kuliibii, béliim aidiyetini ve 6grenci
katilimini artirmaktadir.
Basta bolgedeki ve tilkedeki is diinyas1 temsilcileri ve hayirsever vakiflarla siirdiiriilen yapici iliskiler,
S-14 A A . )
boliimiin dis paydaslarla olan is birliklerini gliglendirmektedir.
S-15 Boliim 6zelinde mezunlarla gii¢lii bir iletisim agimin olmasi ve mezun olacak 6grencilerin bu aga

kolaylikla dahil olabilmelerinin saglanmas.

Kalite Akreditasyon Komisyonu

HAZIRLAYAN . YURURLUK ONAYI
isletme@ardahan.edu.tr Dekan




ISLETME BOLUMU
SWOT ANALIZI

Bolgesel sanayi altyapisinin yeterince gelismemis olmasi ve mevcut isletmelerle is birliklerinin sinirl
W-01 diizeyde kalmasi, uygulamali egitim ve sektorel entegrasyon agisindan kisitlayici bir unsur teskil

etmektedir.

Bolgedeki ekonomik faaliyetlerin biiyiik dl¢iide tek bir sektore (siit endiistrisi) yogunlagmasi, 6grenciler
W-02 . . S A

icin farkli alanlarda staj ve uygulama imkanlarinin sinirh kalmasia neden olmaktadir.
W-03 Universite kampiisiiniin kent merkezinin disinda konumlanmasi, égrencilerin sehirle olan etkilesimlerini

ve sosyal entegrasyonlarini kisitlayabilmektedir.

Ogrencilerin bos zamanlarmi degerlendirebilecekleri sosyal, kiiltiirel ve sportif alanlarin yetersiz olmast,
W-04 s . S > . i . . .

6grenci memnuniyetini ve kampiis yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Ogrenci yurtlarinin biiyiik kisminin kampiis disinda olmasi ve ulasim iicretlerinin yiiksek olmasi
W-05 T . N .. .

sebebiyle 6grencilerin ders olmayan giin ya da saatlerde kampiise gelmelerini engellemektedir.

Kafkasya cografyasindaki tiniversitelerle akademik ve bilimsel is birlikleri gelistirme potansiyelinin
0-01 e .
bulunmasi, béliimiin uluslararasilasma hedeflerine katki sunmaktadir.

[lin iki aktif giimriik kapisina sahip olmasi, dis ticaret ve giimriik isletmeciligi alanlarinda uygulamali
0-02 <. . PN
egitim, proje ve ortak ig birligi imkanlarini artirmaktadir.

Boliimiin doktora programi agabilecek akademik yetkinlige ulagmis olmasi, lisansiistii egitimde

0-03 derinlesmeyi miimkiin kilmakta ve boliimiin bolgesel 6l¢ekte daha giiclii ve tercih edilen bir akademik
birim haline gelmesine olanak tanimaktadir.

Isletme boliimii kokenli yeni lisans ve lisansiistii programlarin agilmasina katki saglayabilecek

0-04 yeterlilikte 6gretim elemanlarinin bulunmasi, boliimiin akademik ¢esitliligini artirma potansiyeli
sunmaktadir.
0-05 i1 ve bolge genelinde goreve yeni baslayan geng kamu personeli sayisinin artmasi, dzellikle lisansiistii

egitim programlarina yonelik talebin yiiksek olmasim saglamaktadir.

Lisansiistii egitime yonelik artan ilgi, nitelikli lisans programlarina olan yonelimi artirmakta; bdliimiin bu

0-06 baglamda sundugu cesitli segmeli ve uzmanlik dersleriyle rekabet avantaji yakalamasina olanak
tanimaktadir.

0-07 Insast siiren merkezi kiitiiphane ve yemekhane binalarinin fakiilteye yakin bir konumda bulunmast,
ogrencilerin akademik ve sosyal gereksinimlerine erisimini kolaylastiracaktir.

0-08 Universite kariyer merkezinin fakiilte binasina yakin bir alanda konumlanmasi, dgrencilerin kariyer
planlama ve danismanlik hizmetlerinden etkin bigimde yararlanmalarina olanak tanimaktadir.

0-09 Universite kampiisiinii sehirle biitiinlestirmeye y&nelik yeni ulasim projeleri, kampiisiin erisilebilirligini

artirarak 6grenciler ve personel agisindan daha elverisli bir yasam ve 6grenim ortami sunacaktir.

Bolimiin, i¢inde bulundugu Kafkasya cografyasinda kurumsal bir marka haline gelme vizyonuna sahip
0O-10 olmasi1 ve bu vizyonun dgrencilere de sistematik olarak kazandirilmaya calisilmasi, kurumsal aidiyetin ve
bolgesel etki giicliniin artmasina katki sunmaktadir.

HAZIRLAYAN isletme@ardahan.edu.tr YURURLUK ONAYI
Kalite Akreditasyon Komisyonu R Dekan




ISLETME BOLUMU
SWOT ANALIZI

Bolgenin sert iklim kosullar1 ve uzun siiren kis aylari, 6grenci tercihlerini olumsuz yonde etkileyerek

1Rt boliimiin disaridan 6grenci ¢ekme kapasitesini sinirlayabilmektedir.
Fakiilte binasinin giris katinda farkl1 bir akademik birimin (Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
T-02 Yiiksekokulu) yer almasi, alan genislemesi gerektiren yeni bolimlerin agilmasini ve mekéansal
planlamay1 kisitlamaktadir.
Ulke genelinde iiniversite sayisinin ve 6zellikle bolge illerindeki benzer programlarin artmasi, isletme
T-03 ey . . . . .
Boliimii'ne olan talebin zamanla azalmasi riskini beraberinde getirmektedir.
Isletme béliimiiniin yayginhig: ile agik ve uzaktan dgretim fakiiltelerinde de sunulmasi, boliimiin basar
T-04 ot D S 2 :
siralamasi diisiik 6grencilerce tercih edilmesine neden olmaktadir.
T-05 Bolgedeki sanayi isletmelerinin nitelik ve kapasite imkanlar1 degerlendirildiginde bolimiimiiz

Ogrencilerinin staj imkanlarmin kisitli olmasi.

Kalite Akreditasyon Komisyonu

HAZIRLAYAN . YURURLUK ONAYI
isletme@ardahan.edu.tr Dekan




EK-3: Ders izlence Formlari

T.C.
ARDAHAN UNIiVERSITESI
IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
ISLETME BOLUMU

[Ders izlence Formu — 2019 Program Ogretim Plani]

isletme@ardahan.edu.tr



1. Hafta

2. Hafta

3. Hafta

4, Hafta

5. Hafta

6. Hafta

7. Hafta

8. Hafta

9. Hafta

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

14. Hafta

Etkinlik Adet A(g;/f)‘)‘k
Vize 1

Final 1

Diger (Odev, Sunum, Séz1ii, Derse Katilim, Grup Calismasi,

vb.)

Toplam %100

isletme@ardahan.edu.tr
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POC 1. Isletmenin temel fonksiyonlari ile ilgili ileri diizeyde kuramsal ve uygulamal bilgilere dayali kavramlari
tanimlayabilirim.

Evet [J Hayir [J

POC 2. isletmenin temel fonksiyonlar1 arasindaki iliskileri kavrayabilirim.

Evet [ Hayir [

POC 3. isletmecilik alanindaki giincel bilgileri de igerecek sekilde ders kitaplari ve diger arag-gereglerle ilgili teorik
ve uygulamali bilgilere sahibim.

Evet [1 Hayir [J

POC 4. Isletme fonksiyonlarinin bir biitiinliik igerisinde yiiriitiilmesinde alanimda sahip oldugum ileri diizeydeki
bilgiyi kullanabilirim.

Evet [J Hayir [

POC 5. Ekip ruhuna uygun calisabilir, yeniliklere ve degisime agik, girisimci, yasam boyu 6grenme davranist
kazanmis bir lider olarak yoneticilerle ve uzmanlarla iletisim kurabilirim.

Evet [1 Hayir [J

POC 6. Isletmecilik faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ortaya ¢ikan 6ngoriilemeyen karmasik problemleri analiz ederek,
arastirmalara ve kanitlara dayali ¢6ziim onerileri bulabilirim.

Evet [1 Hayir [J

POC 7. Isletme alan ile ilgili uygulamalarda karsilasilan ve 6ngoriilemeyen karmasik faaliyetleri yiiriitiirken bireysel
veya ekip iiyesi olarak sorumluluk alabilirim.

Evet [1 Hayir [

POC 8. Alanimda edindigim ileri diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir bakis acisiyla degerlendirir ve gelecegin
yonetici aday1 olarak gorev aldigim isletme veya kamu kurumunda uygulama yetkinligine sahibim.

Evet [1 Hayir [J

POC 9. Kendimi ifade etme ve kurumumu temsil etme konusunda Tiirkceyi ve gerektiginde yabanci dil bilgisini
dogru, kurallara uygun bigimde yazili ve sozlii iletisimde kullanabilirim.

Evet L1 Hayir [

isletme@ardahan.edu.tr



POC 10. Pazarlama, pazar arastirmasi, pazarlama ilkeleri, pazarlama stratejileri, talep tahmini, pazar boliimlendirme,
fiyatlama, uluslararasi pazarlama ve tiretim yonetimi konularini ve bu alandaki giincel gelismeleri anlar, kavrayabilir
ve bir yonetici olarak bu bilgileri ¢alisanlarimla paylasabilirim.

Evet [J Hayir [J

POC 11. Gelecegin yonetici adaylari olarak yetisen isletme boliimii 6grencileri, aynm1 zamanda alacagi derslerin
katkisiyla girisimci bir ruhla 6grenim gortir ve kendi sirketlerini ac¢ip yonetebilecek kapasiteye sahip olurlar.

Evet [ Hayir [

POC 12. Alamimla ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmas1, uygulanmasi ve sonuglarmin duyurulmasi asamalarinda
toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere uygun hareket edebilirim.

Evet [1 Hayir [J

POC 13. Muhasebenin isletmeler agisindan 6nemi, kapsami, temel muhasebe kavramlari, gereklesen islemlerin
muhasebelestirilmesi, isletmelerin mali ve finansal durumunu analiz edebilme, ekonomik konularda goriis
bildirebilme ve ¢esitli ekonomik sorunlar karsisinda ¢oziim getirebilme becerisine sahibim.

Evet [J Hayir [

POC 14. Mikro ve makro ekonomi konularina hakim olur ve ekonomik olaylar1 bu bilgiler cercevesinde
degerlendirebilir, ekonomik, sosyal ve finansal konularda temel bilgileri anlayarak, kullanarak ve yorumlayarak
cesitli ekonomik sorunlara ¢éziim getirebilirim.

Evet [ Hayir [

POC 15. Finansal yonetim ve finansal piyasalar hakkinda bilgi sahibiyim, isletme sermayesi yonetimi, uluslararas
isletme yoOnetimi, uluslararasi finans yonetimi ve stratejik yonetim konularindaki bilgilerimi gesitli isletmelerde
yonetici pozisyonunda ¢aligarak uygulayabilirim.

Evet [1 Hayir [J

POC 16. Hukukun temel kavramlari, borglar hukuku, ticaret hukuku, is hukuku ve vergi hukuku konusunda bilgi
sahibiyim ve alanindaki gelismeleri hukusal boyutta inceleyebilirim.

Evet [1 Hayir [

POC 17. Matematik, istatistik ve yonelme arastirmasi alanlarmda beceri kazanarak sayisal verilerden faydalanarak
gelistirilen istatistiksel ve ekonometrik ¢oziimlemelerle daha etkin kararlar alabilir, kararlarin sonuglarini 6ngérebilir
ve dogru tahminlerde bulunabilirim.

Evet [1 Hayir [J

POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC
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T.C.
ARDAHAN UNIiVERSITESI
IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
ISLETME BOLUMU

[Ders izlence Formu — 2024 Program Ogretim Plani]

isletme@ardahan.edu.tr



1. Hafta

2. Hafta

3. Hafta

4, Hafta

5. Hafta

6. Hafta

7. Hafta

8. Hafta

9. Hafta

10. Hafta

11. Hafta

12. Hafta

13. Hafta

14. Hafta

Etkinlik Adet A(go‘/‘(;l)‘k
Vize 1

Final 1

Diger (Odev, Sunum, S6zlii, Derse Katilim, Grup Calismast,

vb.)

Toplam %100
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POC 1. Yonetim, Uretim, Pazarlama, Muhasebe-Finans ve Insar} Kaynaklar1 alanlarindan olusan igletme temel
fonksiyonlarinin yani sira Arastirma-Gelistirme ve Kurumsal Iletisim basta olmak {izere isletmenin destek
fonksiyonlar1 hakkinda tiim bilgilere sahiptir.

Evet [J Hayir [J

POC 2. isletme alanyla ilgili mikro bilgilerle birlikte temel diizeyde iktisadi bilgileri kavrar.

Evet [ Hayir [

POC 3. Isletme alaniyla ilgili problemleri bilimsel yontemlerle ele alarak kavrayabilir, siirekli iyilestirme odakli bakis
acistyla dogru sekilde tanimlayabilir, verileri derleyebilir, analiz edebilir ve elde ettigi sonuglari yorumlayarak
uygulayabilir.

Evet [J Hayir [

POC 4. isletme alaninda farkli ve giincel teknikler kullanarak karar verebilme yetkinligi kazanirlar.

Evet [J Hayir [

POC 5. Isletmecilik ile ilgili konularda bireysel sorumluluk alabilme ve bagimsiz galisabilme yetenegi kazamrlar.

Evet [1 Hayir [J

POC 6. isletme alaninda karsilasilabilecek sorunlarmn ele alinmasi ve ¢oziim 6nerilerinin gelistirilmesi konularinda
liderlik yapabilme, sorumluluk alabilme ve ekip arkadaslarini yonlendirebilme yetkinligine haiz olurlar.

Evet [1 Hayir [J

POC 7. isletme alaninda ele alinabilecek bir konuyu elestirel diisiinme temelli olarak bilimsel yontemlerle ele
alabilme ve ¢oziimleme yetisine sahip olurlar.

Evet [1 Hayir [J

POC 8. Yerel ve kiiresel tim gelismeleri takip ederek program siiresince elde ettikleri bilgilerin eksiklerini
belirleyebilirler ve bu dogrultuda 6grenim gereksinimlerini dogru bir sekilde yonlendirebilirler.

Evet [1 Hayir [J

POC 9. Programin egitim siiresince elde ettikleri bilgileri gelistirebilirler, bunu teknolojik araglar vasitastyla takip
ederek yeni yaklagimlart benimserler ve yasam boyu 6grenme anlayisiyla kendilerini siirekli giincel tutarlar.

isletme@ardahan.edu.tr



Evet L1 Haywr [

POC 10. isletme alaninda elde ettikleri bilgiler temelinde gelismeleri takip ederek 6zel ve kamu alanlarma 6zgii
karsilasilabilecek sorunlarm tanimlanmasi ve ¢Oziim Onerilerini etkin iletisim becerileriyle ilgili
kurumlara/kuruluslara yazili ve sozlii ifade edebilme yetkinligi kazanirlar.

Evet [J Hayir [J

POC 11. isletme alaninda karsilasilabilecek sorunlarim tespit edilmesinin yam sira ¢oziim dnerilerinin elestirel ve
¢Oziim odakl1 yaklagimlar ¢ergevesinde bilimsel metotlarla irdelenmesi ve sonuglandirilmasi yetkinligine sahip olarak
bu bilgileri konunun uzmanlariyla ya da uzman olmayan kitlelerle paylasabilirler.

Evet [ Hayir [

POC 12. Siirdiiriilebilir uygulamalar 1s13inda hem yerel hem de kiiresel diizeyde toplumun yararma olabilecek
gelismeleri takip ederek yenilik¢i projeler gelistirir ve toplumsal konularin farkindaligina katki saglar.

Evet [J Hayir [

POC 13. Program siiresince edinmis olduklari yabanci dil bilgilerini Avrupa Dil Portfoyii Bl Genel Diizeyi’nde
kullanarak kendilerini siirekli gelistirebilme ve meslektaglariyla uluslararasi diizeyde iletisim kurabilme kabiliyeti
kazanirlar.

Evet [J Hayir [

POC 14. isletme alaninda karsilasilabilecek sorunlari bilgisayar programlari ile ¢oziimleyerek yorumlayabilme
yetenegini elde ederler.

Evet [1 Hayir [J

POC 15. isletme alaninda yapacaklari tiim ¢alismalarda hukuki gerekliliklerin yani sira alanin etik degerlerine uygun
davranma ve toplumsal normlari dikkate alma bilincine sahip olurlar.

Evet [1 Hayir [J

POC 16. Toplumsal ve cevresel konularda empati kurarak deger odakli diisiinme prensibiyle sosyal adalet, sosyal
haklarin evrenselligi, kiiltirel degerlerin korunmasi, is etigi, is sagligi ve giivenligi gibi hususlarda toplumsal
degerlere itina ile yaklasabilme bilincini kazanirlar.

Evet [1 Hayir [J

POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC | POC
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EK-4: Ortak Sinav Kagitlar

T.C.

ARDAHAN UNIiVERSITESI
2024-2025 AKADEMIK YILI GUZ DONEMI
IKTiSADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI
ISLETME BOLUMU
ISL363 YONEYLEM ARASTIRMASI-I DERSI
FINAL SINAVI

Adi ve Soyada:

Ogrenci Numarasi:

Smav Yonergesi
v' Sinav siiresi 45 dk’dir.
v Sinavda hesap makinesi kullanmak serbesttir. Ancak cep telefonu kullanmak yasaktir.

v" Final sinavi 100 puan tizerinden degerlendirilecektir.

SORULAR
Soru 1: Asagidaki ifadeleri okuyarak, yandaki kutucuklara Dogru ise “D”, Yanlis ise “Y” yaziniz (25 puan)
(POC 3).

Tiim alternatiflerin sonuglari ile ilgili olasiliklarin bilindigi durumlarda verilen karar

ortamina risk altinda karar verme denir.

2 | Yoneylem arastirmasinin ilk ve en onemli adimi verilerin toplanmasi adimidir.

Gergek diinyadaki bir olgunun veya sistemin yap1 ve isleyisinin, ilgili oldugu bilim

3
alaninin kanun ve kavramlarina bagl kalarak ifade edilmesine model denir.

A Parametreler, kontrol edilemeyen ya da g¢evresel faktorler olarak bilinen unsurlar
ifade eden sabit degerli katsayilardir.

. Y 6neylem arastirmasi, problemlerin ¢éziimiine kotii yanit verme yerine daha az kotii

veya daha 1yi yanit verme sanatidir.

isletme@ardahan.edu.tr



Soru 2: Asagida verilen dogrusal programlama modelinin, Grafik C6ziim yontemi ile optimum ¢ozimiini

bulunuz (35 puan) (POC 4).

Min Z = 4X1 + X2
s.t.

2X1 +4X2 < 40
X1+X2<15
X1>8
X1,X2>0

Soru 3: Bir yakit-ikmal tesisi, ikmal maddelerinin limanlara dagitimint yapmak amaciyla tanker almay1
planlamaktadir. Yakit-ikmal tesisi bu amag icin 400 milyon b ayirmistir. Dagitim isinde kullanabilecegi
isgiliciiniin gilinliik en az 110 ve en fazla 150 personel oldugunu saptamistir. Tesisin durumu en ¢ok 30 tanker
kullanimina olanak vermektedir. Piyasada bulunan satin alma fiyati, km/ton olarak giinliik tasima kapasitesi
ve isgilicii gereksinimi farkli olan 3 tiir tanker bilgileri tabloda verilmistir. Tesisin toplam tasima kapasitesini

g6z oniinde bulundurarak gerekli olan dogrusal programlama modelini kurunuz (40 puan) (POC 4).

Tanker Tasima Kapasitesi | Isgiicii Gereksinimi
Fiyati1 (milyon b)
Tiirii (km-ton/giin) (kisi-giin)
A120 8 3150 3
Al125 13 5400 6
A130 15 5670 6
Basarilar Dilerim...
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